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Izjava o garanciji baliv

1. Uvod:

nasi proizvodi se proizvode u modernim proizvodnim pogonima i podlijezu strogom i medunarodno priznatom
postupku osiguranja kvalitete. Ako i dalje imate razloga za Zalbu, obratite se prodavacu u skladu s ovom izjavom o
garanciji.

2. Opéi uvjeti garancije:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Njemacka, daje vam garanciju na
sljedece proizvode:

armature za kupatilo i kuhinju 10 godina
tus sistemi / garniture tuSeva / ru¢ni tuSevi / nadglavni tusevi / crijeva za tus 10 godina
stojece serije 10 godina
koSare od Zice 10 godina
keramika- / mineralni lijev- / prirodni kamen-umivaonik i nasadni umivaonik 10 godina
tus kade, toaleti 10 godina
Zidne WC skolike, podne WC $koljke 10 godina
Umivaonik, ugradbeni/nadgradni umivaonik 10 godina

Nasa garancija:

U skladu sa sljedec¢im odredbama, garancija pokriva sve eventualne nedostatke u materijalu i izradi. Ako stvar nije
bila neispravna prilikom kupovine i predaje, garancijska prava postoje u odnosu na prodavac¢a. Ovo nije ograni¢eno
garancijom. Garantni rok pocinje na dan kupovine.

Ako Zelite zatraziti garanciju, obratite se zastupniku. Va$ ¢e se proizvod popraviti nakon provjere neispravnog dijela
koji je obuhvacen ovim garancijskim programom. Ako popravak nije mogu¢, OBl Group Sourcing GmbH moze
zamijeniti predmetni proizvod ekvivalentnim ili kvalitetnijim proizvodom. Ovo takode uklju¢uje modele nasljednike.
OBI Group Sourcing GmbH moze traziti da vratite dijelove na pregled, pri ¢emu se troSkovi slanja moraju platiti
unaprijed.

Garancija ne vazi

e za Stetu uzrokovanu prirodnim habanjem ili komercijalnom upotrebom.

e U slu€aju nepravilne upotrebe.

e za potroSne dijelova kao $to su npr. baterije, Zarulje, punjive baterije, zaptivke, kartuse, itd.

e za Stete uzrokovane intervencijama koje su napravili servisni partneri koje OBl Group Sourcing GmbH nije
ovlastio.

e za Stete nastale nasilnim, fiziCkim ili kemijskim uticajima.

e U slu€aju nepoStovanja odgovarajuéih uputstava za upotrebu, montaZzu i odrZzavanje. Uz proizvod su
uklju€ene odgovaraju¢e napomene.

e za posljedi¢ne ili prateée Stete.

Garancija ne produZava rok garancije, niti zapocinje novu garanciju. Zahtjevi za garancijom moraju se utvrditi odmah
nakon $to postanu svjesni nedostatka u garancijskom roku, uz predo¢enje dokaza o kupovini i izjave o garanciji.
Ostale usluge ne podlijezu garanciji. To se posebno odnosi za montazu i demontaZu, transport, troSkove radne
shage, prijevoza, itd., koji su ne nadoknaduiju.

Za davanje garancije vaZi samo aktuelna verzija izjave o garanciji u trenutku kupovine. Ova izjava o garanciji vazi od
01.06.2026, u sledeéim zemljama: za EU, Svicarsku i Bosnu i Hercegovinu.

Prava potroSaca iz zakonom propisane garancije, nisu pogodena ovom garancijom ili nisu ograni¢ena. Koristenje
ovih prava je besplatno.
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[F[apaHUMOHHA AeKnapauus bQ'iV

1. BbBeneHue:

HawwnTe npoayktm ce npousBexagaT B MOAEPHM MNPOW3BOACTBEHWM MPEAnpUsTAS M ca 0BeKT Ha CTpor u
MeXOyHapoOHO MNpU3HAT MNpOoLIeC 3a OCUrypsisBaHe Ha KayecTBOTO. AKO BbMpPEeKM ToBa MMaTe OCHOBaHue 3a
peknamauus, monsi, obbpHeTe ce KbM Balwus Tbproeew, kaTo cnaseaTe yCrioBMSITa Ha HacTosLaTa rapaHUMoHHa
Jeknapauus.

2. O6LW¥K rapaHUMOHHM YCNOBMUA:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, N'epmaHua Bu npegocTtass rapaHums
3a cnegHvTe NpoayKTU:

10
Cwmecutenu 3a 6aHs 1 KyxHS
roavHM
10
Ayw cuctemn, gy KOMMMAEKTH, Oy Cnywarnku, ayw nitu, Wwayxose romMHM
CeobogHocTosLwm cepumn 10
roavHM
10
TeneHu KoWHULKN
roavHM
10
YMMBanHMUM OT KepamMmka/naT MuHepan/ecTtecTBeH KaMbK U MUBKM TUM Kyna rOmMHM
10
Oyw koputa, ToaneTHN YMHUK
roaviHu
10
KOH30MHM ToaneTHW YvHUN, No40BM TOANETHN YNHUN
roaviHu
10
MuBKM 3a pbLe, BrpageHN/MoCcTaBeHN BbpPXY MAOT yMUBAIHULUN —

HaweTto rapaHUMOHHO 0GCnyXBaHe:

CbrnacHo mnocoyeHWTe MNO-AOMYy YCMOBUA rapaHuuaTa MOKpUBa €BeHTyanHn [aedekT B marepuanute u
nspaboTtkaTa. AKO MPOAYKTHLT MpW MOKyrnkata W npegaBaHeTo He e G6un 6e3 gedbekTu, NpaBaTa MO 3akoHoBaTa
rapaHuMsi CbLUECTBYBaT MO OTHOLUEHME Ha TbprosBeua. Te He ce orpaHuyaBaT OT HacTosAwarta rapaHuus.
apaHUMOHHUAT CPOK 3amnoYBa OT AaTaTa Ha MoKynkara.

AKo XenaeTte fa NpeasiBUTE rapaHUMOHHa NpeTeHuus, Mmons, o6bpHeTe ce kbM Bawwnsa tbprosel. Cnep npoeepka
Ha fgedbekTHaTa 4yacT, nonagjawa B obOxBaTa Ha Tasu rapaHuMoHHa nporpama, Bawwuwar npogykt we 6bae
peMOHTUPaH. AKO PEMOHTBLT He € Bb3amoxeH, OBI Group Sourcing GmbH Moxe ga 3aMeHU CbOTBETHUS NPOAYKT C
PaBHOCTOEH MW NO-BUCOK KNnac npoAdyKT. ToBa BkMoyBa u nocnegsawm mogenu. OBI Group Sourcing GmbH moxe
[a novcka ga usnpatute YyacTu 3a NpoBepKa, KaTo TPaHCMOPTHUTE pa3xoan ce 3annawaT npeaBapuTenHo.

MapaHuusaTa He Baxu
e 3a noBpeaw, NPUYMHEHMN OT €CTECTBEHO M3HOCBaHe 1y npodecuoHanHa ynortpeba.
e npu ynotpeba He No NpegHa3HaveHwue.
e 33 M3HOCBALUM Ce YacTu, KaTo Hanp. 6aTepun, enekTpNYecKn KpyLLKK, akyMynaTtopHu 6atepun, yninbTHEHWS,
naTpoHu 1 ap.
e 3a NOBpeau, Bb3HUKHaNW BCreACTBUE Ha HaMecu, U3BBLPLUEHN OT CEPBU3HU NAPTHLOPWU, KOUTO He ca
ynbriHomouleHn ot OBI Group Sourcing GmbH.

e 3a noBpegwun, NpU4NHEHU OT MEXaAHUYHW, Cbl/l3|/|‘-IeCKI/I NN XMMUYECKN Bb3OENCTBUS.

] npn HecnasBaHe Ha CbOTBETHUTE YKa3aHUA 3a eKcnnoartauuda, MOHTaX W NoAOpPbXKKa. CvoTBETHUTE
YKa3aHusa ca npunoxeHu KbM NpoaykTa.

e 3a nocneppalin nnn cbnbTCTBALLM LLIETWN.

FapaHUMOHHUTE YCNYrM He BOAAT HUTO OO0 yAbJKaBaHe Ha rapaHUMOHHWUSA CPOK, HUTO OO0 3ano4yBaHe Ha HOB
rapaHUMOHeH Cpok. MapaHUMoHHUTE npeTeHuMn Tpabea oa 6baaTt npensseHy He3abaBHO cried ycTaHoBsBaHe Ha
dedpekTa, B paMKnTe Ha rapaHLUMOHHMS CPOK, C NpeAcTaBsiHe Ha kacoBaTa Genexka 1 rapaHuMoHHaTa Aeknapaums.
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[F[apaHUMOHHA AeKnapauus bQ'iV

He ce npenoctaBAT AONBITHUTENHN YCIyTW. ToBa ce oTHacs nNo-cneuunanHo 3a pa3xognuTe No MOHTaX U AEMOHTaX,
TpaHCNopT, TpyA, AOCTaBKa U Op., KOUTO HE C€ Bb3CTaHOBABAT.

3a npenocTaBsHETO Ha rapaHuusTa e BanvaHa €AVHCTBEHO aKkTyanHaTta KbM MOMEHTa Ha MOoKyrnkaTa Bepcus Ha
rapaHuMoHHaTa deknapauus. Hactoswarta rapaHumoHHa geknapaumsa e BanugHa ot 01.06.2026, B cnegHute
obpxasu: 3a EC, LWsewnuapus n bocHa n XepuerosuHa.

I'IpaBaTa Ha I'IOTpe6VITeJ'IF|, npon3tnHal OT 3akKoHOBaTa rapaHuud, He ce 3acAarat U He Cce orpaHumydyaBat oT
HacTodLllaTa rapaHuus. yl'lpa>KHF|BaHeTO Ha Te3u npaea e 6es3nnartHo.
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Prohlaseni o zaruce baliv

1. Uvod:

NasSe vyrobky se vyrabéji v modernich vyrobnich zavodech a podléhaji pfisnému mezinarodné uznavanému procesu
zabezpeceni kvality. Pokud byste v8ak navzdory tomu méli divod k reklamaci, obratte se pfi zohlednéni tohoto
prohlaseni o zaruce na svého prodejce.

2. VSeobecné zaru€ni podminky:

Firma, OBl Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Némecko, poskytuje zaruku na
nasledujici vyrobky:

Koupelnové a kuchyriské baterie 10 let
Sprchové systémy / sprchové garnitury / ruéni sprchy / hlavové sprchy / sprchové hadice 10 let
Stojanové série 10 let
Draténé kose 10 let
Umyvadla z keramiky / mineralni litiny / pfirodniho kamene a umyvadla na desku 10 let
Sprchové vanicky, Toalety 10 let
Nasténna WC, stojaci WC 10 let
Umyvadla, umyvadlo vestavné / na desku 10 let

NaSe poskytnuti zaruky:

Podle nasledujicich ustanoveni se zaruka vztahuje na pfipadné nedostatky materialu a zpracovani. Nebyl-li vyrobek
pfi koupi a prevzeti bezchybny, vznika ve vztahu k prodejci pravo na poskytnuti zaruky. Toto pravo neni omezeno
zarukou. Zaruéni doba zacina plynout dnem nakupu.

Chcete-li uplatnit narok na zaruku, obratte se na svého prodejce. Po pfezkouSeni vadného dilu, ktery spada do
tohoto zaruéniho programu, bude Vas vyrobek opraven. Pokud nelze vyrobek opravit, muze firma OBI Group
Sourcing GmbH tento vyrobek nahradit vyrobkem stejné nebo vy$Si hodnoty. Do toho jsou zahrnuty i novéjSi modely
vyrobku. Firma OBI Group Sourcing GmbH Vas mlze pozadat, abyste dily poslali na kontrolu, pfiéemz je nutné

pfedem uhradit naklady za zaslani.

Zaruka se nevztahuje
e na Skody zplisobené pfirozenym opotfebovanim nebo pouzivanim na komercni Gcely.
e napouzivani v rozporu s ucelem urceni.
e na opotiebitelné dily, jako jsou napf. baterie, zarovky, akumulatory, t€snéni, kartuSe atd.
e na Skody, které vznikly zasahy servisnich partnerd, ktefi nejsou autorizovani firmou OBI Group Sourcing
GmbH.
e na Skody zplsobené nasilnymi, fyzikalnimi nebo chemickymi vlivy.
e nanedodrzeni pfisluSsnych pokynu k obsluze, instalaci a udrzbé. Pfislusné pokyny jsou pfilozeny k vyrobku.
e nanasledna a doprovodna poskozeni.

Poskytnuti zaruky neni divodem pro prodlouzeni zaru¢ni doby ani pro zapoceti nové zaruky. Naroky na zaruku je
nutné uplatnit bezodkladné po zjisténi nedostatku béhem zarucni doby, pfi¢emz je tfeba predlozit doklad o koupi a
zaruc€ni list. DalSi sluzby se neposkytuji. To se vztahuje pfedevsim na instalaci a demontéaz, naklady za pfepravu,
praci, prepravné atd., které se neproplaceji.

Na poskytnuti zaruky se vztahuje pouze verze zarucniho listu, ktera byla aktualni v dobé nakupu. Tento zarucni list
je platny od 01.06.2026 v nasledujicich zemich: pro EU, Svycarsko, Boshu a Hercegovinu.

Prava spotfebitele ze zakonné zaruky nejsou touto zarukou dotéeny, pfip. omezeny. Vykon téchto prav je bezplatny.
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Garantierklaering baliv

1. Indledning:

Vores produkter fremstilles pad moderne produktionsanleeg og er underlagt en streng og internationalt anerkendt
kvalitetssikringsproces. Hvis du alligevel har grund til reklamation, bedes du kontakte forhandleren under
overholdelse af denne garantierkleering.

2. Generelle garantibetingelser:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Tyskland yder garanti p& falgende
produkter:

Armaturer til badeveerelse og kakken 10 ar
Brusesystemer, bruseszaet, handbrusere, hovedbrusere, bruseslanger 10 ar
Gulvserier 10 ar
Tradkurve 10 ar
Handvaske og vandfade i keramik, mineralstgbning og natursten 10 ar
Brusekar, toiletter 10 ar
Veegmonterede toiletter, gulvmonterede toiletter 10 ar
Handvask, servante/vandfad 10 ar

Vores garantiydelse:

I henhold til nedenstdende bestemmelser deekker garantien ved eventuelle materiale- og fabrikationsfejl. Hvis varen
ikke var fri for mangler ved kgb og overdragelse, gaelder mangelansvarsrettighederne over for forhandleren. Disse
begreenses ikke af garantien. Garantiperioden begynder pa kgbsdatoen.

Hvis du gnsker at ggre brug af garantien, bedes du kontakte forhandleren. Efter en undersggelse af den defekte del,
der er omfattet af denne garantiordning, vil dit produkt blive repareret. Hvis en reparation ikke er mulig, kan OBI
Group Sourcing GmbH udskifte det pageeldende produkt med et tilsvarende eller bedre produkt. Dette geelder ogsa
efterfalgende modeller. OBI Group Sourcing GmbH kan bede dig om at returnere dele til undersggelse, hvorved
forsendelsesomkostningerne skal betales forud.

Garantien geelder ikke

o for skader som falge af naturlig slitage eller erhvervsmaessig brug.

e ved utilsigtet anvendelse.

o for sliddele som f.eks. batterier, paerer, genopladelige batterier, pakninger, patroner osv.

o for skader, der er opstaet som falge af indgreb, der er udfart af servicepartnere, som OBl Group Sourcing
GmbH ikke har godkendt.

o for skader, der er forarsaget af voldelige, fysiske eller kemiske pavirkninger.

e ved manglende overholdelse af de relevante anvisninger vedrgrende betjening, montering og
vedligeholdelse. De relevante anvisninger er vedlagt produktet.

o for fglge- eller indirekte skader.

Garantiydelserne medfgrer hverken en forleengelse af garantiperioden eller iveerkseetter en ny garanti. Garantikrav
skal fremseettes straks efter, at man har konstateret fejlen, inden for garantiperioden, ved fremvisning af kabsbeviset
og garantierkleeringen. Der bevilges ikke yderligere ydelser. Dette geelder iseer for omkostninger til montering og
demontering, transport, arbejdskraft, forsendelse osv., som ikke refunderes.

Garantien geelder udelukkende i henhold til den version af garantierklaeringen, der var geeldende pa kegbstidspunktet.
Denne garantierkleering er geeldende fra og med 01.06.2026 i fglgende lande: EU, Schweiz og Bosnien-Hercegovina.

Garantien bergrer eller begraenser ikke forbrugerens rettigheder i henhold til den lovbestemte garanti. Udgvelsen af
disse rettigheder er uden beregning.

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Germany — Version: 01.06.2026
E-Mail: info@obisourcing.de
Seite 6 von 22



Garantieerklarung baliv

1. Einleitung:

Unsere Produkte werden in modernen Produktionsstatten gefertigt und unterliegen einem strengen und international
anerkannten Qualitéatssicherungsprozess. Sollten Sie dennoch einen Grund zur Beanstandung haben, wenden Sie
sich bitte unter Beachtung dieser Garantieerklarung an lhren Handler.

2. Allgemeine Garantiebedingungen:

Die OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Deutschland gewéhrt Ihnen eine
Garantie auf folgende Produkte:

Bad- und Kichenarmaturen 10 Jahre
Duschsysteme, Brausegarnituren, Handbrausen, Kopfbrausen, Brauseschlauche 10 Jahre
Standserien 10 Jahre
Drahtkdrbe 10 Jahre
Keramik- / Mineralguss- / Naturstein-Waschbecken und -Aufsatzwaschbecken 10 Jahre
Duschwannen, Toiletten 10 Jahre
Wand-WCs, Stand-WCs 10 Jahre
Handwaschbecken, Einbau-/Aufsatz-Waschtisch 10 Jahre

Unsere Garantieleistung:

Nach Mal3gabe der nachfolgenden Bestimmungen deckt die Garantie eventuelle Material- und Verarbeitungsmangel
ab. War die Sache beim Kauf und Ubergabe nicht mangelfrei bestehen die Gewéhrleistungsrechte im Verhaltnis zum
Handler. Diese werden durch die Garantie nicht eingeschrankt. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum.

Wenn Sie die Garantie in Anspruch nehmen wollen, wenden Sie sich bitte an lhren Handler. Nach Prifung des
schadhaften Teils, das unter dieses Garantieprogramm féllt, wird Ihr Produkt repariert. Falls eine Reparatur nicht
moglich ist, kann die OBI Group Sourcing GmbH das betreffende Produkt durch ein gleichwertiges oder
hoherwertiges Produkt ersetzen. Dies beinhaltet auch Nachfolgemodelle. Die OBl Group Sourcing GmbH kann Sie
bitten, Teile zur Prifung zurtickzusenden, wobei die Versandkosten vorauszubezahlen sind.

Die Garantie gilt nicht

e flr Schaden durch natirliche Abnutzung oder durch gewerblichen Gebrauch.

e bei nicht bestimmungsgemé&Rer Benutzung.

o flr Verschleildteile wie z. B. Batterien, Gluhbirnen, Akkus, Dichtungen, Kartuschen, etc.

e flr Schaden, die durch Eingriffe entstanden sind, die durch nicht von OBI Group Sourcing GmbH autorisierte
Servicepartner vorgenommen wurden.

o flr Schaden die durch gewaltsame, physikalische oder chemische Einwirkungen verursacht wurden.

e bei Missachtung der entsprechenden Bedienungs-, Aufbau-, Pflegehinweise. Die entsprechenden Hinweise
liegen dem Produkt bei.

o flr Folge- oder Begleitschaden.

Die Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiezeit, noch setzen sie eine neue Garantie in
Gang. Garantieanspriche sind unverziglich nach Kenntniserlangung vom Defekt innerhalb der Garantiezeit unter
Vorlage des Kaufbelegs und der Garantieerklarung geltend zu machen. Weitere Leistungen werden nicht gewéhrt.
Dies gilt insbesondere fir die Ein- und Ausbau, Transport-, Arbeits-, Versandkosten etc., die nicht erstattet werden.

Fir die Gewahrung der Garantie gilt ausschlielich die zum Kaufzeitpunkt aktuelle Version der Garantieerklarung.
Die vorliegende Garantieerklarung ist ab dem 01.06.2026, in folgenden Landern giiltig: fur die EU, die Schweiz und
Bosnien-Herzegowina.

Die Rechte des Verbrauchers aus der gesetzlichen Gewahrleistung werden durch die Garantie nicht berihrt bzw.
nicht eingeschrankt. Die Inanspruchnahme dieser Rechte ist unentgeltlich.
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Declaracion de garantia baliv

1. Introduccioén:

Nuestros productos se fabrican en modernas instalaciones de produccién y estan sujetos a un riguroso proceso de
control de calidad reconocido internacionalmente. No obstante, si tiene algin motivo de reclamacion, péngase en
contacto con su distribuidor segun lo establecido en la presente declaracién de garantia.

2. Condiciones generales de garantia:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen (Alemania), le ofrece una garantia para
los siguientes productos:

Griferia para bafio y cocina 10 afios
Sistemas de ducha, juegos de ducha, duchas de mano, rociadores de ducha, 10 af

mangueras de ducha anos
Series estandar 10 afos
Cestas de rejilla metalica 10 afios
Lavabos y lavabos sobre encimera de ceramica, resina mineral y piedra natural 10 afos
Platos de ducha, inodoros 10 afios
Inodoros suspendidos, inodoros de pie 10 afios
Lavabo, lavabo empotrado/sobre encimera 10 afos

Nuestra garantia:

De conformidad con las disposiciones siguientes, la garantia cubre los posibles defectos de material y de fabricacion.
Si el producto no estaba libre de defectos en el momento de la compray la entrega, los derechos de garantia deberan
reclamarse al distribuidor. La garantia no limita estos derechos. El periodo de garantia comienza a partir de la fecha
de compra.

Si desea hacer uso de la garantia, péngase en contacto con su distribuidor. Una vez revisada la pieza defectuosa
incluida en este programa de garantia, el producto se reparara. Si la reparacién no es posible, OBI Group Sourcing
GmbH podra sustituir el producto en cuestién por otro igual o de mayor valor. Esto también incluye los modelos
posteriores. OBl Group Sourcing GmbH puede solicitarle que devuelva algunas piezas para su revision, con los
gastos de envio a su cargo por adelantado.

La garantia no se aplica

e por dafios debidos al desgaste natural o al uso comercial.

e en caso de uso indebido.

e para piezas de desgaste, como pilas, bombillas, baterias recargables, juntas, cartuchos, etc.

e por dafios que resulten de intervenciones efectuadas por servicios técnicos no autorizados por OBI Group
Sourcing GmbH.

e por dafios causados por acciones violentas, fisicas o quimicas.

e en caso de incumplimiento de las instrucciones de uso, montaje y mantenimiento correspondientes. Las
instrucciones correspondientes se incluyen con el producto.

e por dafios indirectos o derivados.

Las prestaciones de la garantia no suponen una ampliacién del plazo de garantia ni el inicio de un nuevo plazo de
garantia. Las reclamaciones de garantia deberan presentarse sin demora tras detectar el defecto, dentro del plazo
de garantia, presentando el recibo de compra y la declaracién de garantia. No se conceden otras prestaciones. Esto
se aplica en particular a los gastos de instalacién y desmontaje, transporte, mano de obra, envio, etc., que no seran
reembolsados.

Para la concesion de la garantia se aplicara exclusivamente la version de la declaracion de garantia vigente en el
momento de la compra. La presente declaracion de garantia es valida a partir del 01.06.2026 en la UE, Suiza y
Bosnia-Herzegovina.

La presente garantia no afecta ni limita los derechos del consumidor derivados de la garantia legal. El ejercicio de
estos derechos es gratuito.
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Takuuasiakirja baliv

1. Johdanto:

Tuotteemme valmistetaan uudenaikaisissa tuotantolaitoksissa, ja ne kayvat lapi tiukan ja kansainvalisesti
tunnustetun laadunvarmistuksen. Mikali tuotteesta I0ytyy kaikesta huolimatta huomautettavaa, k&anny myyjan
puoleen huomioiden nama takuuehdot.

2. Yleiset takuuehdot:

OBl Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Saksa, myontaa sinulle takuun
seuraaville tuotteille:

Kylpyhuone- ja keittiohanat 10 vuotta
Suihkujarjestelmat /Suihkusetit / Kasisuihkut / Paasuihkut / Suihkuletkut 10 vuotta
Telineet 10 vuotta
Korit 10 vuotta
Keramiikka- / mineraalivalu- / luonnonkivi-pesualla ja - pdydan péaalle sijoitettava pesuallas 10 vuotta
Suihkualtaat, WC-istuimet 10 vuotta
Seind-WC-istuimet, lattia-WC-istuimet 10 vuotta
Pesuallas, tason paalle asennettava tai upotettava 10 vuotta

Mydntaméamme takuu:
Takuu kattaa mahdolliset materiaali- ja valmistusvirheet seuraavia saannoksia noudattaen. Mikali tuote ei ollut

virheetdn hankinnan ja luovutuksen yhteydessd, takuuoikeudet ovat suhteessa myyjaan. Takuu ei rajoita niita.
Takuuaika alkaa tuotteen ostopaivana.

K&aanny myyjan puoleen, kun vaadit takuusuoritusta. Tuote korjataan, kun takuuohjelman piiriin kuuluvat vialliset osat
on tarkastettu. Mikali tuotteen korjaaminen ei ole mahdollista, OBI Group Sourcing GmbH voi antaa kyseisen tuotteen
tilalle vastaavan tai paremman tuotteen. Tahan kuuluvat myds uudemmat mallit. OBl Group Sourcing GmbH voi
pyytaa lahettamaan tuotteen osia tarkastettavaksi, jolloin lahetyskulut on maksettava ennakkoon.

Takuu ei koske

e luonnollisesta kulumisesta tai liiketoiminnallisesta kaytosta syntyneita vahinkoja.

o kayttda, joka ei ole tarkoituksenmukaista.

e kuluvia osia (esim. paristot, hehkulamput, akut, tiivisteet, kartussi, jne.)

e Vvaurioita, joiden syyna ovat muiden kuin OBl Group Sourcing GmbH-yhtién valtuuttamien huoltopisteiden
suorittamat toimenpiteet.

e vaurioita, jotka ovat aiheutuneet vékivaltaisista, fysikaalisista tai kemiallisista vaikutuksista.

e kayttd-, asennus-, ja hoito-ohjeiden laiminlydnnista aiheutuneita vikoja. Vastaavat ohjeet tulevat tuotteen
mukana.

e Seuraus- tai oheisvaurioita.

Takuukorvaukset eivat pidenna takuuaikaa eivatkd kaynnistd uutta takuuta. Takuuvaatimukset on esitettava
takuuajan sisalla valittémasti vian loytyessa yhdessa ostokuitin ja takuuasiakirjan kanssa. Muita korvauksia ei
myodnneta. TAma koskee erityisesti asennusta ja purkamista, kuljetus-, ty6-, lahetyskuluja jne., joita ei korvata.

Takuu on voimassa ainoastaan tuotteen hankinta-ajankohtana voimassa olevassa takuuasiakirjassa mainituin
ehdoin. Tama takuuasiakirja on voimassa 01.06.2026 léhtien seuraavissa maissa: EU, Sveitsi ja Bosnia-
Hertsegovina.

Tama takuu ei vaikuta kuluttajan oikeuteen lakisdateiseen takuuseen eika rajoita sitéd. Naiden oikeuksien kayttdminen
on maksutonta.
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Déclaration de garantie baliv

1. Introduction:

Nos produits sont fabriqués dans des centres de production modernes et sont soumis a un processus d'assurance
de la qualité strict et internationalement reconnu. Si vous souhaitez toutefois demander une réclamation, veuillez
contacter votre revendeur dans le cadre de cette déclaration de garantie.

2. Consignes de sécurité générales:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Allemagne, vous accorde une garantie
sur les produits suivants :

Robinets de salle de bain et de cuisine 10 ans
Systémes de douche / Garnitures de douche / Douchettes a main / Douches de téte / Tuyaux de 10 ans
douche

Séries au sol 10 ans
Panier en fil 10 ans
Lavabos en céramique, en fonte minérale, en pierre naturelle et lavabos a poser sur un support 10 ans
Receveurs de douche, Toilettes 10 ans
WC suspendus, WC sur pied 10 ans
Lave-mains, lavabo a encaster/a poser 10 ans

Notre prestation de garantie:

Dans le cadre des dispositions suivantes, la garantie couvre les éventuels défauts matériels ou de fabrication. Si le
produit n'était pas exempt de défaut lors de l'achat et de la remise, les droits de garantie s'exercent envers le
revendeur. Ces droits ne sont pas limités par la garantie. La durée de garantie débute avec la date d'achat.

Si vous souhaitez faire valoir la garantie, veuillez-vous adresser a votre revendeur. Votre produit sera réparé aprées
I'examen de la piece défectueuse concernée par ce programme de garantie. Si une réparation n'est pas possible, la
société OBl Group Sourcing GmbH peut remplacer le produit concerné par un produit équivalent ou supérieur. Cela
inclut également les nouveaux modéles. La société OBl Group Sourcing GmbH peut vous demander de retourner
des piéces en vue de leur examen, sachant vous devrez avancer les frais d'envoi.

La garantie ne s'applique pas

e en cas de dommages dus a l'usure naturelle ou a I'utilisation commerciale.

e en cas d'utilisation non conforme aux prescriptions.

e aux pieces d'usure telles que les piles, ampoules, accus, joints, cartouches, etc.

e en cas de dommages résultants d'interventions qui n‘ont pas été réalisées par un partenaire de service OBI
Group Sourcing GmbH agréé.

e en cas de dommages causés par une action violente, physique ou chimique.

e en cas de non-respect des instructions d'utilisation, de montage et d'entretien correspondantes. Les
instructions correspondantes sont fournies avec le produit.

e aux dommages consécutifs ou collatéraux.

Les prestations de garantie n'entrainent pas une prolongation de la durée de garantie ni ne déclenchent une nouvelle
garantie. Les réclamations de garantie doivent étre effectuées immédiatement aprés la connaissance du défaut au
cours de la durée de garantie avec la présentation du justificatif d'achat et de la déclaration de garantie. Aucune
autre prestation n'est accordée. Cela vaut en particulier pour le montage et le démontage, les frais de transport, de
travail et d'envoi, etc. qui ne sont pas remboursés.

Seule la version de la déclaration de garantie en vigueur au moment de l'achat s'applique pour l'accord de la garantie.
La présente déclaration de garantie est valable a partir du 01.06.2026 dans les pays suivants : pour 'UE ainsi que
pour la Suisse et la Bosnie-Herzégovine.

Les droits du consommateur découlant de la garantie légale ne sont pas affectés ou limités par la garantie. L'exercice
de ces droits est gratuite.
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Guarantee Statement baliv

1. Introduction:

Our products are manufactured in modern production facilities and are subjected to a strict and internationally
recognised quality assurance process. However, should you have any cause for complaint, please contact your
distributor while taking due account of this guarantee statement.

2. General guarantee terms and conditions:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Germany, issues you a guarantee for
the following products:

Bathroom taps and Kitchen taps 10 years
Shower systems /Shower sets / Hand showers / Overhead showers / Shower hoses 10 years
Free-standing series 10 years
Wire baskets 10 years
Ceramic- / Mineral composite- / Natural stone washbasins & countertop washbasins 10 years
Shower trays, Toilets 10 years
Wall-hung toilets, floor-standing toilets 10 years
Washbasin, undermount/countertop washbasin 10 years

Our guarantee cover:

In accordance with the following provisions, the guarantee covers any potential material and production defects. If
the item was not free from defects when purchased and delivered, guarantee rights will exist with regard to the
distributor. These are not limited by the guarantee. The guarantee period begins on the date of purchase.

Should you wish to make a guarantee claim, please contact your distributor. Following an examination of the faulty
part covered under this guarantee programme, your product will be repaired. In the event that a repair is not possible,
OBI Group Sourcing GmbH may replace the product concerned with a product of a similar or higher value. This also
includes subsequent models. OBl Group Sourcing GmbH may ask you to return parts for testing, with shipping costs
prepaid.

The guarantee does not apply

e to damages from normal wear and tear or from commercial use.

e inthe event of improper use.

e to wear parts such as batteries, bulbs, rechargeable batteries, seals, cartridges, etc.

e to damages caused by interventions carried out by service partners which were not authorised by OBI Group
Sourcing GmbH.

e to damages caused by violent, physical or chemical influences.

o if relevant operating, assembly, and care instructions are ignored. The relevant instructions are attached to
the product.

e to consequential or additional damage.

Services provided under the guarantee do not result in the guarantee being extended or a new guarantee being
provided. Guarantee claims must be asserted immediately after becoming aware of the defect, within the guarantee
period and upon presentation of proof of purchase and the guarantee statement. Additional services are not covered
by the guarantee. This applies specifically to assembly and disassembly, transport, labour and shipping costs which
will not be reimbursed.

The current version of the guarantee statement at the time of purchase will apply exclusively to the guarantee
provided. This guarantee statement is valid in the following countries from 01.06.2026: for the EU as well as
Switzerland and Bosnia-Herzegovina.

The rights of the consumer from the statutory guarantee will not be affected or limited by the guarantee. The exercise
of these rights is free of charge.
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AnAwon gyyonong baliv

1. Elcaywyn:

Ta TTpoidvTa PAG KOATAOKEUALOVTal 0€ OUYXPOVEG EYKATOOTACEIG TTAPAYWYAS Kal UTTORAAAOVTal O auaTnpn Kal
01EBvwg avayvwpiopévn diadikacia dlao@dhiong oloTnTas. Edv waotdoo £xete katolo Tapdmrovo, ameubuvBeite
OTOV £UTTOPO TTOU GAG EUTTNPETEI XPNOIUOTTIOIWVTAG TNV TTapouca dAwaon gyylnong.

2. l'evikég PATPEG £YyUNONG:

H etaipeia OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, mapéxel eyyunon yia 1a
TTOPAKATW TTPOIOVTA:

MTrartapieg yréviou Kail koudivag 10 émn
ZuaThaTa vioug / ZeT ytratapiag vioug / NToug xeipdg / NToug KeQaAAg / EUKaPTITOl CWANVES 10 ¢m
VTOUG

Emodamédia e€aptrpata 10 émn
MeTaAAIKG KaAaBia 10 €1n
NITTTAPAC aTTO KEPAUIKO / XUTEUPEVO OPUKTO / QUOIKN TTETPA KAl ETTIKABNAMEVOG VITITAPOG 10 €1n
Bdoeic vioug, TOUOAETEC 10 émn
KpeuaoTég AekAveg TOUAAETAG, TIOATTEDIEC AEKAVEC TOUOAETAG 10 €1n
NITTTAPEG XEPIWV, EVOETOC/ETTIKABNEVOC VITITAPAG 10 €1n

H eyyinon mou rapéyxoupe:

Bdaoel Twv pnTpwyv TTOU aKOAOUBOUV, n €yyunan KOAUTITEl TUXOV eAatTwpaTta UAIKOU kal emreepyaciag. Eav 1o
QVTIKEIMEVO EPPAVICE EAATTWHATA KATA TNV ayopd Kail Tn JeTaBifaon T6Te Ta SIKAIWPATA £yyUnong ackouvTal EvavTi
Tou euTTOpoU. Ta dikalwpara TeplopifovTal atrd TNV eyyunon. O xpdvog Tng eyyunong gekivasl atmod Tnv nuepounvia
NG ayopdaq.

Edv BéAeTe va KAveTe Xprion TNG eyyunong ateuBbuvBeite oTov €UTTOPO TTOU 0ag £§uTTnpPETEl. MeTd Tov €Agyxo TOU
EAATTWHATIKOU TUAPATOG TTOU KOAUTITETAI OTTO TO OXETIKO TTPOYPANMa £yyUnong, To TTpoidv oag Ba emokeuaoTei. Edv
O¢ev eival duvarh n €miokeur, n eTaipeia OBl Group Sourcing GmbH Ba avTIKATOOTHOEI TO OXETIKO TTPOIOV HE €va
I00TIPO ] avWTEPO TTPoIdV. AuTé TTepIAauBavel eTTiong petayevéoTtepa povTtéAa. H etaipeia OBI Group Sourcing GmbH
OAG TTPOTPETTEI VA ETTIOTPEPETE TA PEPN TTPOG EAEYXO PE TTPOTTANPWHEVA T TEAN ATTOOTOANG.
H eyyinon dev 10x0¢&l
e yia {nuIEg atmd QuUOIK @Bopd A ETTAYYEAUATIKN XPrion.
e Ot TEPITTITWON HN EVOEDEIYUEVNG XPMONG.
e VIO AVOAWOIYA OTTWG TT.X. MTTOTAPIEG, AAUTITAPESG TTUPAKTWONG, NAEKTPIKOUG CUCOWPEUTEG, GTEYAVOTTOINOEIG,
Quaiyyla K.ATT.
e VYIO {nuiég TTOU €xouv TTpokUWel atrd TTapePPAcEIg, oI oTToieg dev €xouv yivel atrd eEouaiodoTnuévoug
ouvepyateg a€pPig Tng OBI Group Sourcing GmbH.
e YIa {nUIEG TTOU €XOUV TTPOKANBEl atTd £mdpdoelg doknong Biag, QUOIKEG A XNUIKES ETIOPACEIG.
e O TEPITTITWON PN TAPNONG TWV OXETIKWY 0dNYIWV XEIPIOPoU, cuvappoAdynong, ¢povTidag. O1 OXETIKEG
00nyieg ETTICUVATITOVTAI OTO TTPOIOV.
e YIO eTTOKOAOUBEG 1] TTAPATTAEUPEG CNUIEG.
O1 Tapox€ég TG €yyunong dev mrapareivouv Tn dIAPKEIA TNG £yyunong oUTe £vePyOTTOloUV KATTola vEa gyyunon. Ol
ATTAITACEIG TNG £yyunong TTPETTEl va UTTORAANOVTOI auéowg PETA TV avayvwpion TnG ¢nuidg evidg TG dIAPKEING
1I0XU0G TNG £yyUNoNg Pe Tautoxpovn UTTOROAA TNG atrédeIgng ayopdg Kal TnG dnAwaoNg Tng yyunong. Aev TrapéxovTai
TEPAITEPW TTAPOXES. AUTO 10XUEl 181aiTEPA yIa ThV €Caywynh Kal ToTToBETnoN, Ta £60da UETAPOPAS, epyaciag,
QTTOOTOANG K.ATT., TG OTTOia &€V ATTOCNMIWVOVTAL.

MNa TNV Tapoxn TnG €yyunong va AapBAaveTal atrokAEIOTIKA UTTOWIV N SHAWGON €yyunong TTou 10XUEl KATd TO XPOVIKO
onueio TG ayopdgs. H gyyunon auth 1oxuel ammé 01.06.2026 oTig akdAouBeg xwpeg: yia Tnv EE, Tnv EABeTia kai Tn
Boovia-Epleyofivn.

Ta dikaiwpata Tou KaTavaAwTh atrd T VOIUN eyyunon ogv eTnpeddovtal kKai dev TreplopiCovtal ammd Thv gyyunon. H
XPNON QUTWV TWV JIKAIWHPATWY TTAPEXETAI OWPEAV.
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Garancianyilatkozat baliv

1. Bevezetés:

Termékeink gyartdsa modern termeléliizemekben térténik és szigord, nemzetkdzileg elismert mindségellenérzésnek
vannak alavetve. Amennyiben ennek ellenére a termékkel kapcsolatban kifogasai lennének, kérjik, jelen garancia
nyilatkozat figyelembevétele mellett, forduljon kereskedéjéhez.

2. Altalanos garancialis feltételek:

Az OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Németorszag, a kovetkezé
termékekre nyujt garanciat:

Furddszobai és konyhai csaptelepek 10 év
Zuhanyrendszerek / zuhanygarniturak / kézi zuhanyok / fejzuhanyok / zuhanytomlék 10 év
All6 sorozatok 10 év
Drétkosarak 10 év
Keramia- / asvanyontvény- / természetes k6 mosdokagylok és railtetheté mosddkagylok 10 év
Zuhanytéalcak, WC-k 10 év
Fali WC-k, allé WC-k 10 év
Kézmosok, beépithet6é/pultra szerelheté mosdokagylo 10 év

Garancidlis szolgaltatasaink:

A kovetkez6 rendelkezések értelmében a garancia lefedi az esetleges anyag- és feldolgozasi hibakat. Amennyiben
az arucikk a vasarlaskor és atadaskor nem volt hibatlan, a szavatossagi jogok a kereskeddével val6 viszonyban allnak
fenn. Ezeket a garancia nem korlatozza. A garanciaidé a vasarlas datumaval kezdédik.

Ha garanciaigényt akar érvényesiteni, kérjik forduljon keresked@jéhez. A jelen garanciaprogram ala tartozé hibas
alkatrész megvizsgaldsa utdn termékét megjavitjuk. Ha a javitds nem lehetséges, az OBl Group Sourcing GmbH az
érintett terméket egy azonos vagy magasabb érték(i termékre cseréli. Ez magaban foglalja az utédmodelleket is. Az
OBI Group Sourcing GmbH megkérheti Ont, hogy az alkatrészeket kiildje vissza ellenérzésre, ekkor a szallitasi
koltségeket elére ki kell fizetni.

A garancia nem érvényes

e atermészetes elhasznalédas vagy ipari hasznalat miatti karokra.

¢ nem rendeltetésszer(i hasznélat esetén.

e az olyan kopoalkatrészekre, mint pl. elemek, izzok, akkuk, tdmitések, csapbetétek, stb.

e az olyan beavatkozasok miatti kdrokra, amelyet nem a OBI Group Sourcing GmbH altal felhatalmazott
szervizpartnerek végeztek.

e az erBszakos, fizikai vagy vegyi hatasok altal okozott karokra.

e a megdfeleld kezelési-, felallitasi-, karbantartasi utasitasok figyelmen kivil hagyasa esetén. A megfeleld
tudnivalok a termékhez vannak mellékelve.

e a kovetkezmény- vagy jarulékos karokra.

A garancia sem a garanciaid6 meghosszabbitasat nem eredményezi, sem Uj garancia periédust nem indit. A
garanciaigényeket a garanciaiddn bellli hiba felismerése utan haladéktalanul érvényesiteni kell, a vasarlasi bizonylat
és a garancia nyilatkozat bemutatasa mellett. Tovabbi szolgaltatasok nyujtasa nem torténik. Ez elssorban a be- és
kiszerelésre, a szallitasi-, munka-, elkildési koltségekre stb. vonatkozik, amik nem keriilnek megtéritésre.

A garancia nyujtasara kizarélag a garancianyilatkozatnak a vasarlas idépontjaban érvényes aktualis valtozata
vonatkozik. Jelen garancianyilatkozat 01.06.2026. datumtél a kovetkezd orszagokban érvényes: Eurdpai Unio
orszagai, Svajc és Bosznia—Hercegovina.

A felhaszndl6 torvényben meghatarozott jotallasra vonatkozd jogait a garancia nem érinti ill. nem korlatozza. E jogok
gyakorldsa ingyenes.
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Certificato di garanzia baliv

1. Introduzione:

i nostri prodotti vengono fabbricati in moderni centri di produzione e sono sottoposti a un severo processo di qualita
riconosciuto a livello internazionale. Per qualsiasi motivo di reclamo, contattare il rivenditore tenendo fede al presente
certificato di garanzia.

2. Condizioni di garanzia generali:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Germania, concede una garanzia suli
seguenti prodotti:

Rubinetteria per bagno e cucina 10 anni
Sistemi doccia / set doccia / doccette manuali / soffioni / tubi flessibili per doccia 10 anni
Serie indipendenti 10 anni
Cesti in filo metallico 10 anni
Lavabi in ceramica / fusione minerale / pietra naturale e lavabi da appoggio 10 anni
Piatti doccia, WC 10 anni
WC sospeso, WC a pavimento 10 anni
Lavabo, piano lavabo a incasso/con piano 10 anni

Il nostro certificato di garanzia:

in conformita alle seguenti condizioni, la garanzia copre eventuali difetti di materiale e di lavorazione. Nel caso in cui
il prodotto presenti difetti all’acquisto e alla consegna, si applicano i diritti di garanzia legale nel rapporto con il
rivenditore. Tali diritti non sono limitati dalla garanzia commerciale. La garanzia commerciale decorre a partire dalla
data di acquisto.

Per avvalersi della garanzia commerciale, rivolgersi al proprio rivenditore. Il prodotto viene riparato in seguito al
controllo a cui viene sottoposto il pezzo danneggiato, compreso nel presente programma di garanzia. Se non &
possibile effettuare la riparazione, OBI Group Sourcing GmbH potra sostituire il prodotto in questione con uno di
valore equivalente o superiore. Cio comprende anche i modelli successivi. OBl Group Sourcing GmbH puo richiedere
la restituzione dei pezzi per sottoporli a controllo; i relativi costi di spedizione si devono pagare in anticipo.

La garanzia commerciale non si applica

e adanni dovuti alla naturale usura o all'utilizzo in campo industriale;

e in caso di uso improprio;

e a parti usurabili, come batterie, lampadine a incandescenza, accumulatori, guarnizioni, cartucce, ecc.;

e adanni dovuti a interventi effettuati da centri di assistenza non autorizzati da OBI Group Sourcing GmbH,;

e adanni provocati da azioni violente, fisiche o chimiche;

e in caso di mancata osservanza delle istruzioni per I'uso, di montaggio e delle avvertenze per la cura. Le
relative istruzioni sono allegate al prodotto;

e adanni collaterali o consecutivi.

Le presenti prestazioni in garanzia commerciale non comportano né la proroga del periodo di garanzia commerciale
né danno avvio ad una nuova garanzia. Una volta appurato il difetto, le prestazioni in garanzia vanno rivendicate
immediatamente durante il periodo di validita della garanzia commerciale, presentando la ricevuta d’acquisto e il
certificato di garanzia. Non vengono concesse altre prestazioni. Questo vale soprattutto per le spese di montaggio,
smontaggio, trasporto, lavoro, spedizione ecc., che non vengono rimborsate.

Per avvalersi della garanzia occorre esclusivamente il certificato di garanzia nella versione valida al momento
dell'acquisto. Il presente certificato di garanzia € valido a partire dall'01.06.2026 nei Paesi seguenti: UE, Svizzera e
Bosnia-Erzegovina.

| diritti del consumatore derivanti dalla garanzia legale restano invariati e non sono limitati dalla presente garanzia
commerciale. L'esercizio di tali diritti & gratuito.
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Dikjarazzjoni ta' Garanzija baliv

1. Introduzzjoni:

Il-prodotti taghna huma manifatturati f'facilitajiet ta' produzzjoni avvanzati u huma soggetti ghal process rigoruz ta'
assigurazzjoni tal-kwalita rikonoxxut internazzjonalment. Madankollu, jekk ghandek raguni biex taghmel ilment, jekk
joghgbok ikkuntattja lin-negozjant tieghek, filwaqt li tiehu nota ta' din id-dikjarazzjoni ta' garanzija.

2. Termini u Kundizzjonijiet Generali tal-Garanzija:

Id-ditta OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, il-Germanja toffrilek garanzija
fuq il-prodotti li gejjin:

Viti tal-banju u tal-k¢ina 10 snin
Sistemi tad-docca, settijiet bir-rejl ghad-docca, rjus tad-doéc¢a, Doco¢ b'distributuri .
oo - o 10 snin
vertikali, pajpijiet ghad-doc¢¢a
Serje standard 10 snin
Qfief tal-metall 10 snin
Sinkijiet ta¢c-ceramika / tal-minerali fonduti / tal-gebla naturali u sinkijiet ghal fuq wic¢ .
i--bank 10 snin
Trejs tad-docca, tojlits 10 snin
Tojlits ta' mal-haijt, tojlits ta' mal-art 10 snin
Sinkijiet ghall-hasil tal-idejn, Sink integrat / ghal fuq wic¢ il-bank 10 snin

Xi tkopri |-garanzija taghna:

Skont it-termini u I-kundizzjonijiet li §ejjin, il-garanzija tkopri kwalunkwe difetti fil-materjali u fil-manifattura. Jekk I-
oggett ma kienx hieles minn difetti fil-hin tax-xiri u tal-kunsinna, japplikaw id-drittijiet ta' garanzija fir-rigward tal-
bejjiegh. Dawn mhumiex ristretti mill-garanzija. ll-perjodu tal-garanzija jibda fid-data tax-xiri.

Jekk tixtieq tissottometti talba taht il-garanzija, jekk joghgbok ikkuntattja lin-negozjant tieghek. Ladarba [-parti
difettuza koperta minn dan il-programm ta' garanzija tkun giet spezzjonata, il-prodott tieghek jigi msewwi. Jekk it-
tiswija mhix possibbli, OBl Group Sourcing GmbH tista' tibdel il-prodott in kwistjoni ma' prodott ta' valur ekwivalenti
jew superjuri. Dan jinkludi wkoll mudelli su¢¢essuri. Id-ditta OBl Group Sourcing GmbH tista' titolbok tirritorna xi
partijiet ghall-ispezzjoni, u f'dak il-kaz ikollok thallas l-ispejjez tal-posta minn gabel.

Il-garanzija ma tapplikax

e ghal danni kkawzati minn xedd u kedd naturali jew minn uzu kummercjali.

e jekk it-taghmir jintuza ghal skopijiet ohra milli dawk mahsuba.

e ghal partijiet konsumibbli bhal batteriji, bozoz, batteriji rikarikabbli, sigilli, kartrigis, e¢c.

e ghal danni kkawzati minn interventi mwettga minn imsiehba tas-servizz mhux awtorizzati minn OBl Group
Sourcing GmbH.

e jekk jigu injorati l-istruzzjonijiet rilevanti dwar it-thaddim, l-installazzjoni u I-manutenzjoni. L-istruzzjonijiet
rilevanti huma inkluzi mal-prodott.

e ghal hsara konsegwenzjali jew incidentali.

Is-servizzi tal-garanzija la jzidu I-perjodu ta' garanzija u langas ma jattivaw garanzija gdida. Ir-rikorsi ghall-garanzija
ghandhom jitwettqu immedjatament wara li jinsab id-difett u fi zmien il-perjodu tal-garanzija, akkumpanjati bl-ir¢evuta
u bic-c¢ertifikat ta' garanzija. Ma jinghata l-ebda benefic¢¢ju addizzjonali. Dan japplika b'mod partikolari ghall-ispejjez
tal-installazzjoni u z-zarmar, l-ispejjez tat-trasport, l-ispejjez tax-xoghol, l-ispejjez tal-posta, ec¢c¢., li mhumiex
rimborsabbli.

Il-garanzija hija rregolata esklussivament mill-verzjoni tad-dikjarazzjoni ta' garanzija li tkun fis-sehh fil-hin tax-xiri. Din
id-dikjarazzjoni ta' garanzija hija valida minn 01.06.2026 fil-pajjizi li gejjin: il-pajjizi tal-UE, I-l2zvizzera u |-Boznija-
Herzegovina.

Id-drittijiet tal-konsumatur skont il-garanzija statutorja mhumiex affettwati jew limitati mill-garanzija. L-ezercizzju ta'
dawn id-drittijiet huwa bla hlas.
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Garantieverklaring baliv

1. Inleiding:

Onze producten worden in moderne productiefaciliteiten vervaardigd en zijn onderworpen aan een strenge en
internationaal erkende kwaliteitsbewakingsprocedure. Mocht u desondanks een gegronde klacht hebben, neem dan
contact op met uw leverancier met inachtneming van deze garantieverklaring.

2. Algemene garantievoorwaarden:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen in Duitsland verleent u garantie op de
volgende producten:

Bad- en keukenkranen 10 jaar
Douchesystemen / douchesets / handdouches / hoofddouches / doucheslangen 10 jaar
Standaards en rekken 10 jaar
Draadmanden 10 jaar
Wastafels en opzetwastafels in keramiek / mineraal / natuursteen 10 jaar
Douchebakken, Toiletten 10 jaar
Hangtoilet, staand toilet 10 jaar
Wasbak, montage op wastafel mogelijk 10 jaar

Onze garantie:

Overeenkomstig de onderstaande bepalingen dekt de garantie eventuele materiaal- en fabricagefouten. Als het
voorwerp bij de aankoop en overdracht niet vrij was van gebreken, zijn de garantierechten met betrekking tot de
leverancier van kracht. Deze worden niet door de garantie beperkt. De garantieperiode begint op de aankoopdatum.

Als u aanspraak wilt maken op de garantie, neem dan contact op met uw leverancier. Na controle van het
beschadigde deel dat onder deze garantie valt, wordt uw product gerepareerd. Mocht reparatie niet mogelijk zijn,
dan kan OBI Group Sourcing GmbH het desbetreffende product door een gelijkwaardig of hoogwaardiger product
vervangen. Hieronder vallen ook latere modellen. OBl Group Sourcing GmbH kan u verzoeken om onderdelen terug
te sturen voor controle, waarbij de verzendkosten vooruit moeten worden betaald.

De garantie geldt niet

e voor schade door natuurlijke slijtage of door commercieel gebruik.

e bij oneigenlijk gebruik.

e voor slijtdelen zoals batterijen, gloeilampen, accu's, afdichtingen, patronen, etc.

e Vvoor schade die is ontstaan door ingrepen die zijn uitgevoerd door niet door OBI Group Sourcing GmbH
geautoriseerde servicepartners.

e voor schade veroorzaakt door invloeden van gewelddadige, fysische of chemische aard.

o bij niet-naleving van de desbetreffende bedienings-, montage- en onderhoudsinstructies. De relevante
instructies worden meegeleverd met het product.

e voor gevolg- of begeleidende schade.

De garantievoorwaarden zorgen niet voor een verlenging van de garantieperiode, ook wordt hiermee geen nieuwe
garantie geactiveerd. Er kan alleen aanspraak worden gemaakt op garantie onmiddellijk na kennisneming van het
defect binnen de garantieperiode, tegen overlegging van de kassabon en de garantieverklaring. Andere prestaties
vallen niet onder de garantie. Dit geldt met name voor de montage en demontage, transport-, arbeids-, verzendkosten
etc., die niet vergoed worden.

Voor de waarborg van de garantie geldt uitsluitend de op het tijdstip van aankoop geldende versie van de
garantieverklaring. Deze garantie is geldig vanaf 01.06.2026, in de volgende landen: de EU, Zwitserland en Bosnié-
Herzegovina.

De rechten van de consument op de wettelijke garantie worden niet door de garantie beinvioed of beperkt. Het
toepassen van deze rechten is kosteloos.
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Deklaracja gwarancji baliv

1. Wprowadzenie:

Nasze produkty wytwarzamy w nowoczesnych zaktadach produkcyjnych i podlegajg one uznanym miedzynarodowo
procesom zapewnienia jakosci. Jezeli pomimo tego pojawig sie przyczyny uzasadniajgce reklamacje, to prosimy o
zwrocenie sie do punktu handlowego z uwzglednieniem tej deklaracji gwaranciji.

2. Og6lne Warunki Gwarancji:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Niemcy udziela Panstwu gwarancji na
nastepujgce produkty:

Armatura tazienkowa i kuchenna 10 lat
Systemy prysznicowe / Komplety natryskowe / Prysznice reczne / Prysznice gorne / Weze 10 lat
prysznicowe

Produkty stojace 10 lat
Kosze do prysznica 10 lat
Umywalki i umywalki nablatowe ceramiczne, z odlewdéw mineralnych i kamienia naturalnego 10 lat
Brodziki prysznicowe, Wanny, Toalety 10 lat
Kabiny prysznicowe 10 lat
Scianki prysznicowe 10 lat
Drzwi prysznicowe 10 lat
WC wiszace, WC stojgce 10 lat
Umywalka, umywalka wpuszczana/nablatowa 10 lat

Nasze swiadczenia gwarancyjne:

Stosownie do ponizszych postanowien, gwarancja obejmuje ewentualne wady materiatowe i produkcyjne. Jezeli
rzecz nie byta wolna od wad w chwili zakupu lub przekazania, to dalej przystugujg Panstwu prawa z tytutu rekojmi
lub z tytulu niezgodnosci towaru z umowg wobec sprzedawcy. Praw tych gwarancja nie ogranicza. Okres
gwarancyjny rozpoczyna sie z chwilg zakupu.

Osoba, ktéra chce skorzystaé z gwarancji, powinna zawrdcié sie do swojego sprzedawcy. Po sprawdzeniu wadliwej,
podlegajgcej gwarancji czesci lub produktu, produkt zostaje naprawiony. Jezeli naprawa nie jest mozliwa, OBI Group
Sourcing GmbH moze wymieni¢ wadliwy produkt na inny — o tej samej lub wyzszej wartosci. Obejmuje to takze
pozniejsze modele. OBl Group Sourcing GmbH moze zwrdcic sie z prosbg o udostepnienie produktu lub jego czesci
do sprawdzenia.

Gwarancja nie obejmuje

e uszkodzen spowodowanych przez naturalne zuzycie lub przez uzytkowanie zarobkowe.
e szkdd spowodowanych przez uzytkowanie niezgodne z przeznaczeniem.
e czesci zuzywajgcych sie jak np. baterie, Zaréwki, akumulatory, uszczelki, wktady, itp.
e szkdd spowodowanych przez ingerencije partneréw serwisowych, ktérzy nie posiadajg autoryzacji OBl Group
Sourcing GmbH.
e szkdéd spowodowanych przez wywieranie sity, oddziatywanie fizyczne lub chemiczne.
e konsekwencji nieprzestrzegania odpowiednich wskazéwek obstugowych, montazowych i pielegnacyjnych.
Odpowiednie wskazéwki zatgczono do produktu.
e szkdd posrednich ani towarzyszacych.
Roszczenia gwarancyjne nalezy zgtasza¢ w okresie obowigzywania gwarancji niezwtocznie po dostrzezeniu wady,
przedkifadajgc dowdd zakupu i jesli to mozliwe - deklaracje gwarancji.

Dla przyznania gwarancji obowigzuje wytacznie deklaracja gwarancji aktualna w trakcie kupna. Niniejsza deklaracja
gwarancyjna jest wazna od 01.06.2026 wytacznie na artykuty zakupione w OBI Polska. Za$ w przypadku rozbieznosci
pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi niniejszego dokumentu, dla towaréw zakupionych w OBI Polska wigzaca
bedzie polska wersja jezykowa deklaracji gwaranciji.

Rekojmia lub z tytutu niezgodnosci towaru z umowg nie narusza ani nie ogranicza praw konsumenta wynikajgcych
z gwarancji. Korzystanie z tych praw jest bezptatne.

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Germany — Version: 01.06.2026
E-Mail: info@obisourcing.de
Seite 17 von 22



Declaracdo de garantia baliv

1. Introducao:

Os nossos produtos séo fabricados em instalacdes de producdo modernas e estao sujeitos a um rigoroso processo
de garantia de qualidade reconhecido internacionalmente. No entanto, se tiver um motivo de reclamacao, contacte
0 seu revendedor, tendo em conta a presente declaracédo de garantia.

2. CondicBes gerais de garantia:

A OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Alemanha, concede-lhe uma garantia
para os seguintes produtos:

Torneiras de casa de banho e cozinha 10 anos
Sistemas de duche, conjuntos de duche, chuveiros de méo, chuveiros de teto, 10 anos
mangueiras de chuveiro

Séries de pé 10 anos
Cestos de arame 10 anos
Lavatdrios de bancada e lavatérios de encastrar em ceramica, fundigdo mineral e 10 anos
pedra natural

Bases de duche, sanitas 10 anos
Sanitas suspensas, sanitas de pé 10 anos
Lavatérios de méo, lavatérios de encastrar/de bancada 10 anos

A nossa garantia:

De acordo com as disposi¢c6es que se seguem, a garantia cobre eventuais defeitos de material e de fabrico. Se, no
momento da compra e da entrega, o produto ndo estiver isento de defeitos, aplicam-se os direitos de garantia em
relagdo ao revendedor. Estes néo sao limitados pela garantia. O periodo de garantia tem inicio na data da compra.

Se pretender exercer o seu direito de garantia, contacte o seu revendedor. Apds a verificagdo da peca defeituosa
abrangida por este programa de garantia, o seu produto sera reparado. Caso ndo seja possivel efetuar a reparacao,
a OBI Group Sourcing GmbH pode substituir o produto em questéo por um produto de valor igual ou superior. Isto
também inclui modelos sucessores. A OBl Group Sourcing GmbH pode solicitar-lhe a devolugdo de pecas para
verificagcdo, devendo os custos de envio ser pagos antecipadamente.

A garantia n&o se aplica

e adanos resultantes de desgaste natural ou de utilizagdo comercial.

e em caso de utilizagdo indevida.

e apecas de desgaste, como, por exemplo, pilhas, lampadas, baterias, juntas, cartuchos, etc.

e adanos causados por intervencdes realizadas por parceiros de assisténcia ndo autorizados pela OBI Group
Sourcing GmbH.

e adanos causados por acdes violentas, fisicas ou quimicas.

e em caso de incumprimento das instru¢des de utilizacdo, montagem e manutencdo correspondentes. As
instrucdes correspondentes séo fornecidas com o produto.

e adanos consequentes ou colaterais.

Os servicos de garantia ndo implicam uma prorrogacao do periodo de garantia, nem déo inicio a uma nova garantia.
As reclamacdes de garantia devem ser apresentadas imediatamente apds a constatacdo do defeito, dentro do
periodo de garantia, mediante a apresentacdo do comprovativo de compra e da declaragdo de garantia. A garantia
ndo cobre quaisquer outros servigos. Isto aplica-se, em particular, aos custos de montagem e desmontagem,
transporte, méo de obra, envio, etc., que ndo serdo reembolsados.

Para efeitos da concesséo da garantia, aplica-se exclusivamente a versédo da declaracdo de garantia em vigor na
data da compra. A presente declaragao de garantia é valida a partir de 01.06.2026, nos seguintes paises: UE, Suica
e Bosnia-Herzegovina.

Os direitos do consumidor decorrentes da garantia legal ndo séo afetados nem limitados pela presente garantia. O
exercicio destes direitos € gratuito.
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IXe] Certificat de garantie baliv

1. Introducere:

Produsele noastre sunt fabricate Tn unitati de productie moderne si sunt supuse unui proces de asigurare a calitatii
riguros si recunoscut la nivel international. Daca totusi aveti un motiv de reclamatie, va rugam sa va adresati
distribuitorului dumneavoastra, respectand prevederile prezentului certificat de garantie.

2. Conditii generale de garantie:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Germania va ofera o garantie pentru
urmatoarele produse:

Baterii de baie si bucatarie 10 ani
Sisteme de dus, seturi de dus, dusuri de mana, pare de dus, furtunuri de dus 10 ani
Serii independente 10 ani
Cosuri de sarma 10 ani
Chiuvete si chiuvete de blat din ceramica, compozit mineral si piatra naturala 10 ani
Cazi de dus, toalete 10 ani
Toalete de perete, toalete de podea 10 ani
Chiuveta pentru spalat mainile, lavoar sub blat/pe blat 10 ani

Garantia noastra:

In conformitate cu prevederile de mai jos, garantia acopera eventualele defecte de material si de fabricatie. n cazul
n care produsul nu era lipsit de defecte la momentul achizitiei si al predarii, drepturile de garantie se aplica in raport
cu distribuitorul. Acestea nu sunt limitate de garantie. Perioada de garantie incepe de la data achizitiei.

Daca doriti sa beneficiati de garantie, va rugam sa va adresati distribuitorului dumneavoastra. Dupa verificarea piesei
defecte, care intré sub incidenta acestui program de garantie, produsul dumneavoastra va fi reparat. in cazul in care
repararea nu este posibila, OBl Group Sourcing GmbH poate inlocui produsul respectiv cu unul de valoare similara
sau superioara. Aici sunt incluse si modelele ulterioare. OBl Group Sourcing GmbH va poate solicita sa returnati
piesele pentru verificare, caz in care costurile de expediere trebuie sa fie achitate in avans.

Garantia nu se aplica

e pentru daunele cauzate de uzura normala sau de utilizarea in scopuri comerciale.

e n cazul utilizarii neconforme.

e pentru piese de uzura, cum ar fi bateriile, becurile, acumulatorii, garniturile, cartusele etc.

e pentru daunele cauzate de interventii efectuate de parteneri de service neautorizati de OBl Group Sourcing
GmbH.

e pentru daunele cauzate de actiuni violente, fizice sau chimice.

e in cazul nerespectarii instructiunilor de utilizare, montare si intretinere relevante. Instructiunile relevante sunt
incluse cu produsul.

e pentru daune indirecte sau colaterale.

Serviciile prestate in cadrul garantiei nu duc la prelungirea perioadei de garantie si nici la acordarea unei noi garantii.
Cererile de garantie trebuie formulate imediat dup& constatarea defectului, in perioada de garantie, prezentand
dovada achizitiei si certificatul de garantie. Nu se acorda alte prestatii. Acest lucru se aplica in special in cazul
costurilor de montare si demontare, de transport, de manopera, de expediere etc., care nu sunt rambursate.

Pentru acordarea garantiei se aplica exclusiv versiunea actualé a certificatului de garantie valabila la data achizitiei.
Prezentul certificat de garantie este valabil incepand cu data de 01.06.2026, in urmatoarele tari: UE, Elvetia si Bosnia
si Hertegovina.

Garantia nu afecteaza si nici nu limiteaza drepturile consumatorului care decurg din garantia legala. Exercitarea
acestor drepturi este gratuita.
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Garantiférklaring baliv

1. Inledning:

Véara produkter tillverkas i moderna produktionsanlaggningar och omfattas av en strikt, internationellt erkand
kvalitetsstyrningsprocess. Om du trots det dnskar géra en reklamation ber vi dig kontakta din aterforséljare med
beaktande av denna garantiférklaring.

2. Allmanna garantivillkor:

OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Tyskland, lamnar en garanti pa féljande
produkter:

Badrums- och kdksblandare 10 ar
Duschsystem / dusch-set / handduschar / takduschar / duschslangar 10 &r
Fristdende serier 10 ar
Tradkorgar 10 ar
Keramik- / mineralkomposit- / naturstens-tvattstall och banktvattstall 10 &r
Duschkar, Toaletter 10 ar
Vaggmonterade toaletter, fristdende toaletter 10 ar
Handfat, tvattstall for inbyggnad/pabyggnad 10 &r

Vart garantiadtagande:

Enligt féljande bestammelser tacker garantin in eventuella material- och bearbetningsfel. Om varan inte var felfri vid
kop och overlatelse galler garantirattigheterna i forhallande till aterforsaljaren. Dessa begransas inte av garantin.
Garantitiden inleds per inkdpsdatumet.

Om du vill ta garantin i ansprak, vanligen kontakta aterforsaljaren. Produkten repareras efter kontroll av den defekta
komponent som omfattas av detta garantiprogram. Om reparation inte kan ske, kan OBI Group Sourcing GmbH byta
ut berérd produkt mot en produkt av samma eller hdgre varde. Detta omfattar &ven senare modeller. OBl Group
Sourcing GmbH kan komma att be dig att returnera delar fér kontroll, varvid fraktkostnaderna skall forskottsbetalas.

Garantin galler inte

o for skador orsakade av naturligt slitage eller genom kommersiellt bruk;

e vid icke-andamalsenlig anvandning;

o for forbrukningsdelar sdsom t.ex. Batterier, glodlampor, ackumulatorer, tatningar, patroner, etc.

o for skador orsakade av ingrepp som har gjorts av andra an av OBl Group Sourcing GmbH auktoriserade
servicepartners;

o for skador som orsakats av valdsam, fysikalisk eller kemisk &verkan;

e vid underlatenhet att beakta gallande bruksanvisning, monterings- och skétselhanvisningar. Dessa
hanvisningar ar bipackade produkten;

o fOr foljd- eller sidoskador.

Garantiataganden innebar varken en forlangning av garantitiden eller inledning av en ny garanti. Garantiansprak
skall goras gallande omedelbart efter upptackt av defekten inom garantitiden med uppvisande av kdpkvittot och
garantiférklaringen. Ytterligare ataganden garanteras inte. Detta galler i synnerhet montering och demontering,
transport-, arbets-, fraktkostnader etc., vilka inte ersétts.

Garantin beviljas uteslutande i enlighet med villkoren i den version av garantibeviset som var gallande vid tidpunkten
for kopet. Denna garantiforklaring géaller frdn och med 01.06.2026 i féljande lander: EU, Schweiz och Bosnien och
Hercegovina.

Konsumentens lagstadgade rattigheter berdrs inte resp. begrénsas inte av garantin. Anvandningen av dessa
rattigheter ar kostnadsfri.
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Garancijska izjava baliv

1. Uvod:

Nasi izdelki so izdelani v sodobnih proizvodnih obratih in zanje velja strog ter mednarodno priznan postopek
zagotavljanja kakovosti. Ce imate kljub temu razlog za reklamacijo, se ob upostevanju tega garancijskega lista
obrnite na svojega trgovca.

2. Splosni garancijski pogoji:

Podjetje OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Nem¢ija, vam nudi garancijo
za naslednje izdelke:

Kopalnidke in kuhinjske armature 10 let
Sistemi prh / garniture za prhe / ro¢ne prhe / nadglavne prhe / gibke cevi za prhe 10 let
Stojece serije 10 let
Ziénate koSare 10 let

Keramiéni umivalniki / umivalniki iz mineralne litine / umivalniki iz naravnega kamna in nasadni

: o 10 let
umivalniki
Kadi za prhe, StraniS¢ne Skoljke 10 let
Stenski WC-ji, stoje€i WC-ji 10 let
Umivalnik za umivanje rok, vgradni/nasadni umivalnik 10 let

Nasa garancija:

V skladu z naslednjimi dologili pokriva garancija morebitne napake na materialu in pri obdelavi. Ce predmet pri
nakupu in predaji ni bil brez napake, obstajajo garancijske pravice v razmerju do trgovca. Te niso omejene z
garancijo. Garancija velja od datuma nakupa.

Ce zelite uveljavljati garancijo, se obrnite na svojega trgovca. Po pregledu poskodovanega dela, ki sodi v ta
garancijski program, bo izdelek popravljen. Ce popravilo ni mogo&e, lahko podjetje OBI Group Sourcing GmbH
zadevni izdelek nadomesti z enakovrednim ali ve¢ vrednim izdelkom. To vklju€uje tudi naslednje modele. Podjetje
OBI Group Sourcing GmbH vas lahko prosi, da dele poSljete nazaj v pregled, pri Eemer je treba stroSke posiljanja
placati vnaprej.

Garancija ne velja

e za Skodo zaradi naravne obrabe ali zaradi obrtne rabe;

e pri nepravilni uporabi;

e za dele, ki se hitro obrabijo, kot so npr. baterije, Zarnice, akumulatoriji, tesnila, kartuse, itd.

e za Skodo, ki je nastala zaradi posegov, ki so jih opravili s strani OBl Group Sourcing GmbH-a nepooblasceni
servisni partneriji;

e z Skodo, ki je nastala zaradi nasilnega, fizikalnega ali kemi¢nega ucinkovanja;

e pri neupostevanju ustreznih napotkov za uporabo, postavitev, nego. Ustrezni napotki so priloZeni izdelku.

e za posledi¢no ali spremno Skodo.

Storitve v okviru garancije ne podalj$ajo garancije, niti niso razlog za izdajo nove garancije. Garancijske pravice je
treba uveljavljati nemudoma po ugotovitvi okvare tekom garancijske dobe ob predloZitvi racuna in garancijskega lista.
Nadaljnje storitve niso vkljuCene. To velja zlasti za vgradnjo in demontazo, stroSke prevoza, dela, posiljanja itd., ki
niso povrnjeni.

Za odobritev garancije velja izklju¢no garancijski list, ki je veljal v ¢asu nakupa. PriCujo¢ garancijski list je od
01.06.2026 veljaven v naslednjih drzavah: za EU, Svico in Bosno in Hercegovino.

Zakonske garancijske pravice potroSnika se zaradi te garancije ne spremenijo 0z. omejijo. Uveljavljanje teh pravic je
brezplacno.
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Prehlasenie o zaruke baliv

1. Uvod:

Nase vyrobky sa vyrabaju v modernych vyrobnych zavodoch a podliehaju prisnemu a medzinarodne uznavanému
procesu zabezpe€ovania kvality. Ak by ste vS8ak napriek tomu mali akykolvek doévod na reklamaciu, obratte sa,
prosim, na Vasho predajcu v sulade s tymto prehlasenim o zaruke.

2. VSeobecné zaruéné podmienky:

Firma OBI Group Sourcing GmbH, Albert-Einstein-Str. 7-9, 42929 Wermelskirchen, Nemecko, Vam poskytuje zaruku
na nasledujuce vyrobky:

Kupelfiové a kuchynské batérie 10 rokov
Sprchové systémy / sprchové garnitdry / ruéné sprchy / hlavové sprchy / sprchové hadice 10 rokov
Stojanové série 10 rokov
Drétené kose 10 rokov
Umyvadla z keramiky / mineralnej liatiny / prirodny kamen a umyvadla na dosku 10 rokov
Sprchové vanicky, Toalety 10 rokov
Kombinované WC, nastenné WC 10 rokov
Umyvadla na ruky, umyvadla do dosky/na dosku 10 rokov

NaSe poskytnutie zaruky:
V sulade s nasledujucimi ustanoveniami sa zaruka vztahuje na v8etky chyby materialu a spracovania. V pripade, Ze

tovar pri kipe a odovzdani nebol nezavadny, existuju zaruéné prava vo vztahu k predajcovi. Tieto nie su obmedzené
zarukou. Zaru¢na lehota zacina plynut datumom nakupu.

Ak si chcete uplatnit prava vyplyvajuce zo zaruky, obratte sa, prosim, priamo na svojho predajcu. Po prehliadke
poskodeného dielu, ktory spada do tohto garanéného programu, bude V&S produkt opraveny. Ak nie je oprava
mozna, moéze firma OBl Group Sourcing GmbH prislusny produkt nahradit rovnocennym alebo cennejSim
produktom. To sa tyka aj neskorSich ¢i pokracujucich modelov. Firma OBI Group Sourcing GmbH Vas méze
poziadat, aby ste diely zaslali na kontrolu, pri€om prepravné naklady treba uhradit’ vopred.

Zaruka sa nevzt'ahuje na

e Skody spdsobenych prirodzenym opotrebenim alebo komernym vyuzitim.

e pouzitie v rozpore s uréenim.

e opotrebitelné diely, ako napriklad batérie, Ziarovky, akumulatory, tesnenia, kartuse, atd.

e Skody, ktoré vznikli zasahom do produktov, ktoré nevykonali servisni partneri autorizovani firmou OBI Group
Sourcing GmbH.

e Skody, ktoré boli spdsobené nasilnymi, fyzikalnymi alebo chemickymi vplyvmi.

e nedodrzanie prisluSnych pokynov uvedenych v navode na obsluhu, instalaciu, adrzbu &i oSetrovanie.
Prislusné pokyny su prilozené k produktu.

e nasledné a sprievodné poSkodenia.

Zaruéné plnenia nezapricifiuju predizenie zaruénej lehoty, ani nepredstavuju zadiatok plynutia novej zaruénej lehoty.
Naroky zo zaruky je nutné uplatnit bezodkladne po tom, ako ste sa dozvedeli o nefunkénosti alebo poskodeni v ramci
zaruénej lehoty, a to po predloZeni dokladu o kupe a prehlaseni o zaruke. DalSie plnenie nie je poskytnuté. Tyka sa
to najma montaze a demontaze, prepravnych &i poStovnych nakladov, ako aj nakladov na pracu atd., ktoré nebudu
preplatené.

Pre poskytnutie zaruky je platné len aktuélna verzia vyhladsenia o zaruke v ¢ase nakupu. Toto vyhlasenie o zaruke je
platné od 01.06.2026 v tychto krajinach: EU, Svajgiarsko a Bosha a Hercegovina.

Prava spotrebitefa zo zakonnych zaruk nie su touto zarukou nijako dotknuté, resp. obmedzené. Uplatnenie tychto
prav je bezplatné.
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